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Vilka uppgifter kan landsting limna ut vid fakturering for
utomlénsvard?

Fragestillning

Inera dr delaktig i en forstudie med mélséttning att formulera en nationell tjanst for
fakturering vid utomlansvard. Fakturerande vardgivare dr i detta fall landsting och
regioner. Fragan dr om och i vilken utstrickning géllande ratt medger utlimnande av
uppgifter om vard och behandling kring enskilda patienter i fakturaunderlag.

Omstiindigheter
I forstuiden finns ett forslag till fakturaunderlag. Av detta framgar bl.a. foljande

uppgifter som ska framga av ett landstings/regions fakturaunderlag.
1. Ekonomiadministrativa uppgifter (belopp, mottagande vardgivare etc.)

2. Patientens identitet, kon och adress
3. Landstings- och kommunkod dér patienten ar folkbokford
4. Vdérdinsats i kodform (diagnos, atgdrd m.m.)
5. Vardkategori i kodform (6ppen eller sluten vard, offentlig eller privat vard)
6. Inskrivningsdatum och utskrivningsdatum
Gillande ritt

Fragestillningen berdr 1 huvudsak bestimmelserna om sekretess och tystnadsplikt i
hélso- och sjukvarden. I det f6ljande ldmnas en dversiktlig redovisning for dessa
bestdmmelser.

Sekretess och tystnadsplikt i héilso- och sjukvdrd - reglering

Normalt rader en striang (kvalificerad) sekretess och tystnadsplikt inom hilso- och
sjukvarden for uppgift om enskilds hilsotillstdnd och personliga forhdllanden, och ett
utlimnande till enskild eller myndighet far enbart ske med patientens medgivande eller
efter en menprévning.
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Bestdmmelser harom finns 1 25 kap. 1 § offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400; OSL)', samt, betriffande tystnadsplikt i den enskilda hilso- och sjukvarden,
1 6 kap. patientsdkerhetslagen (2010:659). Tystnadsplikten inom den enskilda hélso- och
sjukvérden innebdr ett forbud mot att obehorigen roja uppgifter om enskilds
hélsotillstdnd eller andra personliga forhdllanden. Vid tolkningen av
obehorighetsrekvisitet har det ansetts naturligt att soka ledning i skaderekvisitet som
finns i OSL:s bestimmelser”.

Sekretess och tystnadsplikt kan aktualiseras inte bara nér uppgifter begéirs
utlimnade av enskilda utan dven nir en offentlig eller privat vardgivare sjdlvmant eller
pa begdran av en annan vardgivare dvervéger att 1imna ut patientuppgifter.

Samtycke hdver sekretess

Det finns ett flertal undantag frén sekretessen och tystnadsplikten inom bade den
allminna och enskilda hilso- och sjukvarden. Undantagsbestimmelserna ar spridda pa
flera lagar. De flesta undantagen &r samlade i 25 kap. OSL och patientsékerhetslagen.
De beror olika slags fallsituationer dér riattsordningen ansett att det dr befogat att lamna
ut patientuppgifter for olika dandamal utan en foregaende menprovning.

Ett undantag frin sekretessen berors i 12 kap. 2 § OSL. Enligt den bestimmelsen
kan en enskild helt eller delvis héva sekretess som giller till skydd fér honom eller
henne. Av denna bestammelse framgér dven att detta dr huvudregeln, om inte annat
anges 1 OSL. Ndgon menprovning i1 vanlig bemérkelse ska alltsd inte goras i dessa ldgen
av utlimnande myndighet. Vad som maste kontrolleras emellertid 4r att uppgifterna
lamnas ut till ratt mottagare. Ldmnas de till fel mottagare aktualiseras frdgan om
sekretessbrott.

Sekretess i forhdllande till patienten sjdlv

Normalt rader inte sekretess eller tystnadsplikt enligt OSL i forhéllande till den enskilde
sjdlv, men betrdffande hilso- och sjukvérdssekretessen (25 kap. 1 § OSL) finns ett
undantag frdn denna huvudregel. Om det med hénsyn till indamalet med varden eller
behandlingen av en enskild dr av synnerlig vikt att en uppgift inte ldmnas till honom
eller henne, rader sekretess for uppgifterna i forhéllande till den enskilde sjélv (25 kap.

' Prop. 2007/08:126 s. 164
% Prop. 1980/81:28 s. 23 och prop. 1981/82:186 s. 26.
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6 § OSL). Av den anledningen maste den som dr ansvarig for en patientjournal hos en
offentlig vardgivare alltid prova en begédran om utlimnande 1 enlighet med OSL, trots
att patienten sjélv begér att fa en handling ur den egna journalen utlimnad. Motsvarande
provning ska goras av en privat virdgivare som omfattas av tystnadsplikt enligt
patientsdkerhetslagen. Utredningen om rétt information i vard och omsorg (SOU
2014:23) har foreslagit att bestimmelsen i OSL och patientsékerhetslagen om
sekretess/tystnadsplikt mot patienten sjélv ska upphévas.

I 8 kap. 2 § forsta stycket patientdatalagen (2008:335; PDL) finns sdrskilda
bestimmelser om rétten att f del av journaler inom den enskilda hélso- och sjukvérden.

Ndrmare om hdlso- och sjukvardssekretessen

Hailso- och sjukvérdssekretessen enligt 25 kap. 1 § OSL ér forsedd med ett s.k. omvént
skaderekvisit. Det innebér att uppgift om enskilds personliga forhéllanden bara far
lamnas ut om det star klart att den enskilde inte lider men av utlimnandet. Enligt
forarbetena till den upphévda sekretesslagen (1980:100) medger skadrekvisitet att
uppgift lamnas fran en lékare till en annan eller fran en sjukvérdsinréttning till en annan,
om uppgiften behovs i rent vardsyfte. Visst utrymme sidgs ocksa finnas att limna
uppgifter till en annan vardsektor 1 syfte att bistd en patient.

Av intresse i sammanhanget dr JO:s uppfattning om uppgiftsutlimnande i hédlso-
och sjukvarden. JO har uttalat att man — ndr det géller somatiska journaler — i
normalfallet kan utgd frén att det inte &r till men for patienten om hans journal pa
begiran dverldmnas till en annan myndighet inom hélso- och sjukvérden, om syftet med
utlimnandet dr individuell vard och behandling (JO 1986/87 s. 198 f.).

Enligt JO &r dock forutsittningarna annorlunda nér det géller psykiatriska journaler
och somatiska journaler med sérskilt kdnsligt innehall, t.ex. gynekologijournaler. I de
fall man har anledning att ifrdgasétta om patienten skulle anse det vara till men {or
honom att journalen dverldmnas till annan offentlig vardgivare sé ska patientens egen
uppfattning inhdmtas. Motsétter sig patienten att journalen l&mnas ut ska detta
respekteras dven om ldkaren anser att ett utlimnande inte &r till men for patienten. Detta
beror pé att begreppet “men” i OSL ska tolkas med utgangspunkt fran den enskildes
vérdering.

Sekretessbrytande bestimmelser i OSL

Det finns dock ett par sekretessbrytande bestimmelser som kan bli tillampliga pa
kontakter mellan exempelvis vardgivare. Dessa sekretessbrytande bestimmelser innebér
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att en mottagare av en forfragan om utfaende av patientuppgifter inte behdver gora en
menprovning eller sekretessprovning fore utlimnandet. Sekretessbrytande bestimmelser
ar vidare en forutsittning for att en vardgivare ska fa direktatkomst till exempelvis
journalhandlingar hos en annan vérdgivare.

For sjukvardens del dr de sekretessbrytande bestimmelserna delvis samlade 1 25
kap. 11 — 14 §§. For bdde den allménna och enskilda hélso- och sjukvarden finns
dessutom bestimmelser om uppgifisskyldighet, trots tystnadsplikt eller sekretess,
samlade i 6 kap. 15 § patientsdkerhetslagen.

Den foljande redovisningen av sekretessbrytande bestimmelser respektive
uppgiftsskyldigheter gor inte ansprak pa att vara utttmmande.

Sekretessbrytande bestimmelse for informationsutbyte mellan olika

sjukvardsmyndigheter inom en kommun eller ett landsting

I samband med PDL:s tillkomst infordes sekretessbrytande bestimmelser som okar
mojligheterna att utbyta uppgifter om en enskilds hélsotillstdnd inom hélso- och
sjukvarden. Uppgifter som normalt omfattas av hédlso- och sjukvardssekretess kan
saledes numera ldmnas frén en myndighet som bedriver hélso- och sjukvardsverksamhet
till en annan sddan myndighet i samma landsting eller i samma kommun, 25 kap. 11 § 1
OSL. Denna léttnad i sekretessen géller bara for utbyte av uppgifter mellan vardgivare
inom samma kommun eller inom samma landsting, inte mellan ett landsting och en
kommun.

Sekretessbrytande bestimmelser for det fall att hilso- och sjukvardssekretessen hindrar

att en enskild far nddvéndig vard, behandling eller annat stdd om denne &r under 18 ar,

missbrukar alkohol eller droger eller tvangsvardas alternativt dr foremal for
réttspsykiatrisk vard m.m.

Sekretessen hindrar inte att en uppgift om en enskild eller nérstdende till denne lamnas
fran en myndighet inom hélso- och sjukvarden till en annan sdidan myndighet eller till
en myndighet inom socialtjdnsten, om det behdvs for att ge den enskilde nodvéndig
vard, behandling eller annat stod och denne

1. inte har fyllt arton &r,

2. fortgdende missbrukar alkohol, narkotika eller flyktiga 16sningsmedel, eller

3. vardas med stdd av lagen (1991:1128) om psykiatrisk tvangsvérd eller lagen
(1991:1129) om rittspsykiatrisk vard.

Inera AB Box 177 03 Tel 08 452 71 60 Organisationsnummer
Ostgotagatan 12 info@inera.se 556559-4230

118 93 Stockholm www.inera.se

Senast andrad
2015-12-01

Sid 4/9



J

Bilaga 1-Uppgiftsutlamnande vid landstings fakturering for Mandlis Nymark
utomlénsvard v1.0.docx
Version: 1.0

IN€ra

LANDSTING OCH REGIONER
I SAMVERKAN FOR E-HALSA

Detsamma giller uppgift om en gravid person eller nagon nérstaende till denne, om
uppgiften behdver ldmnas for en nédvindig insats till skydd for det véntade barnet.

Sekretessbrytande bestimmelse for de fall hdlso- och sjukvérdssekretessen hindrar att
en enskild far nédvindig vard, omsorg, behandling eller annat st6d

Om den enskilde pa grund av sitt hélsotillstdnd eller av andra skél inte kan samtycka till
att en uppgift lamnas ut, hindrar inte hélso- och sjukvardssekretessen att en uppgift om
honom eller henne som behdvs for att han eller hon ska 4 nddvindig véard, omsorg,
behandling eller annat stdd ldmnas fran en myndighet inom hilso- och sjukvarden till en
annan sadan myndighet eller till en enskild vérdgivare, 25 kap. 13 § OSL.
Bestdmmelsen blir tillimplig endast om den enskilde pa grund av demens eller annat
hélsorelaterat skl inte kan samtycka. Undantaget far inte tillimpas rutinmissigt. Nar

det i enskilda fall anvinds, ska det ske med urskillning och varsamhet (prop.
2007/08:126 s. 272).

Sekretessbrytande bestimmelse for de fall hdlso- och sjukvéardssekretessen hindrar att
en enskild far vard och behandling och det dr av synnerlig vikt att uppgiften 1dmnas

Hilso- och sjukvardssekretess ska inte heller enligt 25 kap. 14 § OSL hindra att en
uppgift ldmnas ut till hdlso- och sjukvardspersonal, om uppgiften behdvs for vard eller
behandling och det ir av synnerlig vikt att uppgiften limnas. Aven denna

sekretessbrytande bestimmelse kan eventuellt komma att bli tilldimplig i vissa speciella
fall.

Sekretessbrytande bestimmelse for utlimnande mellan kommuner eller landsting av
uppgifter for forskning eller framstéillning av statistik eller for administration pé
verksamhetsomradet

Av 25 kap. 11 § 5 p OSL foljer att uppgifter far ldmnas fran en kommunal eller
landstingskommunal myndighet som bedriver hélso- och sjukvérd till en annan sadan
myndighet for forskning, framstéllning av statistik eller administration. Sekretess géller
dock for en uppgift, om det kan antas att den enskilde eller ndgon nérstdende till den
enskilde lider men om uppgiften rdjs. Regeln innebér alltsd att man ska tillimpa ett rakt
skaderekvisit vid sekretessprovningen. Det innebdr en presumtion for att uppgiften far
lamnas ut.
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Vid bedomningen av om uppgifter kan ldmnas ut for de aktuella indamalen méste 1
praktiken en generell provning goras av skaderekvisitet redan ndr man bestimmer vilka
slag av uppgifter som ska tillforas ett visst register. Provningen ska goras med hinsyn
bl.a. till uppgifternas art, det sekretesskydd uppgifterna kommer att fa hos mottagaren
samt den tekniska utformningen av informationssystemet (behorighetskontroll m.m.).

Sekretessbrytande bestimmelse for utlimnande av inskrivningsmeddelande

Enligt 15 § lagen (1990:1404) om kommunernas betalningsansvar for viss hilso- och
sjukvérd hindrar inte sekretess att ett landsting till en kommun ldmnar uppgift om namn,
personnummer och folkbokforingsadress for patienter som skrivs in i den slutna hélso-
och sjukvarden och for vilka kommunen har betalningsansvar. Uppgifterna ska ldmnas
ut i ett inskrivningsmeddelande. Med ett inskrivningsmeddelande avses ett meddelande
fran slutenvérden till den 6ppna hélso- och sjukvarden och socialtjinsten om att en viss
patient har blivit inskriven pa sjukhuset och en samordnad vardplanering kan bli aktuell.

Sekretessbrytande bestimmelser for utlimnande genom direktatkomst

Lagstiftaren har betraktat direktdtkomst som en form av elektroniskt utlimnande som é&r
sarskilt integritetskdnslig. Det framgar darfor av 5 kap. 4 § forsta stycket PDL att
direktitkomst till personuppgifter som behandlas enligt PDL bara far forekomma i den
utstrdckning som anges i lag eller forordning.

I PDL regleras vissa fall av direktatkomst i lagens 5 kap. (och elektronisk &tkomst i
4 kap.). Eftersom bestdmmelser om direktdtkomst inte har sekretessbrytande effekt i sig
maste de — om andra myndigheter eller enskilda ska kunna medges direktétkomst till
sekretessbelagda uppgifter hos en vardgivare — kombineras med sirskilda
sekretessbrytande regler (se ovan). Dessa regler utgor saledes undantag fran hélso- och
sjukvérdsekretessen sasom den kommer till uttryck i OSL (offentliga vardgivare) och
patientsdkerhetslagen (privata vardgivare).

Sammanhéllen journalforing enligt PDL innebér att myndigheter som bedriver
hélso- och sjukvard i den mening begreppet anvénds i lagen och privata vardgivare kan
fa direktatkomst till varandras elektroniska journalhandlingar och andra personuppgifter
som behandlas for &ndamal som ror varddokumentation. I PDL uppstélls olika villkor
for att sadan direktatkomst ska fa forekomma. Om villkoren &r uppfyllda, far
journalhandlingarna och andra personuppgifter hos en véardgivare goras tillgangliga for
andra vérdgivare som deltar i ett system for en sammanhéllen journalforing.
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I syfte att underlétta samarbetet i den individinriktade patientverksamheten och
realisera bl.a. reformen med en sammanhallen patientjournal i PDL foreslog regeringen
ett undantag fran sekretessen’. Enligt 25 kap. 11 § tredje punkten OSL hindrar sekretess
inte att en uppgift lamnas till en myndighet som bedriver verksamhet som avses 1 (25
kap.) 1 § eller 4 § OSL eller till en enskild vardgivare enligt vad som foreskrivs om
sammanhéllen journalfoéring i PDL. Sammanhéllen journalforing far dock enbart
anvindas for antingen vird- och behandling, patientadministration i anslutning till
individbaserad vérd eller utfardande av intyg. Detta begrdnsar ddrmed den
sekretessbrytande bestimmelsen.

Négon sekretessprovning ska alltsd inte behdva goras da uppgifter registreras i
exempelvis en elektronisk journal och ddrmed gors tillgéngliga for andra vardgivare i
det sammanhallna journalsystemet. For den enskilda hélso- och sjukvérden giller
tystnadspliktsbestimmelsen i 6 kap. patientsdkerhetslagen.

Direktatkomst har av lagstiftaren ansetts som ett sirskilt integritetskansligt
utlimnande av uppgifter. Skyddet for den enskildes personliga integritet vid
sammanhéllen journalforing ar dérfor tillgodosett bl.a. genom PDL:s regler om
patientens inflytande vid sadan journalforing (mdjligheten att spérra journaluppgifter)
och den bestimmelse om absolut sekretess som aktualiseras hos en virdgivare for
sadana ospérrade uppgifter som vardgivaren saknar befogenhet att ta del av enligt PDL
(25 kap. 2 § OSL).

Sekretess for personuppgifter som kan antas behandlas i strid med personuppgiftslagen

Nir ett utlimnande av patientdata pa ett medium for automatiserad behandling
aktualiseras ska vardgivaren, forutom hélso- och sjukvérdssekretess dven beakta
bestammelsen i 21 kap. 7 § OSL. Om det kan antas att ett utlimnande av en allmén
handling skulle medfora att en personuppgift behandlas i strid med personuppgiftslagen,
giller enligt 21 kap. 7 § OSL sekretess for uppgiften. En vardgivare féar efterforska
syftet med en begdran, men endast i den utstrickning det behovs for att kunna prova om
sekretess foreligger. Utldmnas uppgifterna pd ”ADB-medium” till en annan vardgivare
for behandling inom ramen for PDL:s tillimpningsomrade torde sekretess enligt 21 kap.
7 § normalt inte aktualiseras.

Bedomning

* Prop. 2007/08:126 s. 126 ff.
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Fér ett landsting ldmna ut patientuppgifter vid fakturering till ett annat landsting samt
vilka uppgifter? Det dr en svar balansgéng mellan den enskildes ritt till integritet och
landstingets mojlighet att kontrollera sina betalningar och skota sin redovisning.

Halso- och sjukvardsverksamhet omfattas, oavsett om det drivs i privat eller
offentlig regi, av forfattningsbestimmelser om sekretess och tystnadsplikt. For offentlig
verksamhet aterfinns bestimmelserna i OSL, och for privat verksamhet 1
patientsdkerhetslagen.

Innebdrden av bestimmelserna ér, ndgot forenklat, att patientuppgifter i
landstingens sjukvardande verksamhet dr sekretesskyddade och att personalen har
tystnadsplikt. De uppgifter som omfattas av skyddet &r uppgifter om enskildas
hdlsotillstand och andra personliga forhallanden. Med enskildas hélsotillstand avses
inte endast konkreta uppgifter om t ex diagnos och behandling, utan samtliga uppgifter
som kan avsldja” ndgot om en viss persons hélsotillstand. Sekretessen &r stark. Det
innebdr som huvudregel att ett landsting i egenskap av vardgivare inte fir réja vem som
har besokt en virdinréttning och vilken konsult (ldkare, sjukskdoterska, psykolog m f1)
som den enskilde har varit i kontakt med.

Sa langt huvudregeln. Som redovisats finns det ett flertal undantag fran hilso- och
sjukvérdssekretessen. Den bestimmelse som ligger ndrmast till hands att applicera pa
landstings utlimnande av patientuppgifter vid fakturering vid utomlansvard ar
bestimmelsen i 25 kap. 11 § 5 p. OSL.

Av bestimmelsen framgar hélso- och sjukvérdssekretessen inte hindrar att uppgift
lamnas fran en myndighet som bedriver hilso- och sjukvardsverksamhet inom en
kommun eller ett landsting till annan sdidan myndighet for forskning och framstallning
av statistik eller for administration pd verksamhetsomradet, om det inte kan antas att
den enskilde eller ndgon nérstaende till den enskilde lider men om uppgiften rojs.

Bestdmmelsen é&r tillaimplig pa utlimnande av uppgifter bade inom ett landsting
eller inom en kommun och mellan kommuner eller landsting.

Skaderekvisitet dr rakt. Presumtionen ar alltsé att en uppgift fr 1dmnas ut for de
angivna dndamaélen, bl.a. administration. I propositionen till den aktuella bestimmelsen
anfor departementschefen att med administration avses “rent administrativa &ndamél
som t.ex. berikning av antalet vardplatser och utsindande av fakturor”.*

Sekretessprovning kan ske for typen av uppgifter, dvs. pa en generell niva.

* Prop. 1990/91:111 s. 31.
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En frdga som aktualiserades i lagstiftningsarbetet var om hélso- och
sjukvardssekretessen skyddade uppgifter som ldmnades ut med stod av bestimmelsen
till landstingets administrativa enheter, t.ex. ekonomiadministration, vilka kan forvéntas
administrera fakturor for utomlansvard. Departementschefen anfor f6ljande i denna del.

”Det har heller inte framkommit ndgot som ger vid handen att den
patientadministrativa verksamheten skulle innebdra ndgot pdtagligt hot mot den
personliga integriteten. En patientuppgift dtnjuter samma sekretesskydd om den ldmnas
over for administrativ behandling hos en annan enhet inom sjukvdardsorganisationen dn
den dir patienten behandlas som om den ldmnas ut for vard- eller behandlingsdndamal.
Den patientadministration som det hdr dr fraga om dr som nyss angivits en integrerad
del av hdlso- och sjukvdrden. Uppgifterna skyddas ddrfor mot dtkomst av utomstdende
genom sekretessen enligt 7 kap. 1 § forsta stycket sekretesslagen [numera 25 kap. 1 §
OSL], oberoende av vilken enhet inom hdlso- och sjukvdrdsorganisationen som
handhar uppgifterna. Vidare dr datalagens [numera PDL:s och personuppgiftslagens]
regelsystem tillimpligt pd uppgifterna i den mdn de fors med hjéilp av ADB.””

Sett ur PDL:s och personuppgiftslagens perspektiv sé far mottagande landstings
behandling av patientrelaterade uppgifter anses laglig eftersom landstinget har ett
huvudansvar for patientens hélso- och sjukvérd, dven om vérden explicit ges av en
annan vardgivare.

Sammanfattning

Vid en sammantagen bedomning fér ett landsting med stod av gillande ritt samt efter
en menprovning ldmna ut individrelaterade uppgifter om enskilda patienter for
administrativa dndamal, i1 detta fall faktura som avser utomlansvard. Det erinras dock att
varje ndmnd inom ett landsting sjdlvstindigt provar om forutsittningarna for att rja
patientuppgifter med stdd av den sekretessbrytande bestimmelsen i 25 kap. 11 § 5 p.
eller ndgon annan sekretessbrytande bestimmelse ar for handen vid fakturering till ett
annat landsting for utomlansvard. Provningen ska goras med hinsyn bl.a. till
uppgifternas art, det sekretesskydd uppgifterna kommer att fa hos mottagaren samt den
tekniska utformningen av informationssystemet (behdrighetskontroll m.m.).

Manolis Nymark

> 1b. s. 32.
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